
平成３０年８月 最上・庄内地域大雨水害に関する鶴岡市社会福祉協議会の取組経過 

平成 30 年 8月 27 日現在 

 

◎鶴岡市の被害に対して 

月日 内容 

８月 ６日

（月） 

・鶴岡市から鶴岡市内の避難・被害状況を確認。 

・藤島・羽黒・櫛引・朝日・温海福祉センターから各地域の状況を確

認し、県社協へ現状を報告。 

８月 ７日

（火） 

・鶴岡市から最新の被害、避難等の状況を確認 

・床上、床下浸水被害があった地域から、ボランティアを希望してい

るお宅がないか、各福祉センターと地域福祉課各地区担当職員が確 

認。→ ボランティアの希望はなし 

   → 鶴岡市、県社協に報告 

８月１６日 

（木） 

・鶴岡市から、１６日の大雨でボランティア活動が必要な被害が 

 発生しているかを確認。この時点ではなし。 

８月２０日 

（月） 

・８月５日の大雨時に床下浸水したお宅から、床下が泥だらけになっ 

 ているという相談があり、現場確認を行い調整中。 

   → 鶴岡市に報告 

 

◎戸沢村の被害に対して 

   戸沢村災害ボランティアセンターと随時連絡をとり、現地の状況を確認しながら 

   次のように対応しました。 

月日 ボランティア 
災害ボラセンへの 

職員派遣 

8/10（金） 

◇11 日（土）12 日（日）に団体のみ受付と

のことなので、ボランティアバスを運行す

ることにして周知した。 

 《周知先》 

①ボランティアセンター登録者の内、 

   ・個人２９人  ・高校 ８校 

   ・高専 １校  ・大学 ２校 

  ②鶴岡市社協職員（社内メール） 

  ③鶴岡市関係課（福祉課、長寿介護課、

健康課、防災安全課） 

④その他：ボラセン職員のフェイスブッ 

クに投稿し周知を図った 

地域福祉課２人 

ボランティアセンター１人 

 

 ※災害ボラセン設置準備 

  ニーズ把握 

8/11（土） 

◆戸沢村災害ボランティアセンター開所 

  ボランティア活動者合計 112 名（11 団体） 

◆ボランティアバス１台運行 

  戸沢村蔵岡地区の床上浸水家屋１軒の 

地域福祉課２人 

 

 ※災害ボラセン業務 

  ニーズ調査 



月日 ボランティア 
災害ボラセンへの 

職員派遣 

 

  泥だし作業等 

◆鶴岡市ボランティアセンター内に、ボラン

ティア活動・保険の相談窓口開設 

 

8/12（日） 

◆ボランティアバス１台運行 

  戸沢村蔵岡地区の床上浸水家屋２軒の 

  家財搬出、床はぎ、泥だし作業等 

◆鶴岡市ボランティアセンター内に、ボラン

ティア活動・保険の相談窓口開設 

◆ボランティア活動数合計 ９８人（６団体） 

地域福祉課 ２人 

 

※災害ボラセン業務 

   ニーズ調査 

8/13（月） 

◆現地のボランティア活動 休み 地域福祉課 １名 

ボランティアセンター１名 

 ※ニーズ調査 

8/14（火） 
◆現地でボランティア（個人）受付開始 

◆ボランティア活動数合計 ７３人 

地域福祉課 １人 

 ※災害ボラセン業務 

8/15（水） 
◆現地で個人ボランティア受付 

◆ボランティア活動数合計 ６３人 

地域福祉課 １人 

 ※災害ボラセン業務 

8/16（木） 
◆大雨荒天のため、ボランティア活動休み 地域福祉課 １人 

 ※ニーズ調査 

8/17（金） 

◆現地で 17日～19日は、募集定員に達した 

 ので受入れを一旦停止したため、18日 19 

 日にボラバス運行は行わないことにした。 

地域福祉課 １人 

 ※災害ボラセン業務 

◆ボランティア活動数合計 ７６人 

8/18（土） 
◆ボランティア活動数合計 ８６人 地域福祉課 １人 

 ※災害ボラセン業務 

8/19（日） 
◆ボランティア活動数合計 ７３人 地域福祉課 １人 

 ※災害ボラセン業務 

8/20（月） 
◆現地でボランティア受付 

◆ボランティア活動数合計 ２４人 

地域福祉課 ２人 

 ※災害ボラセン業務 

8/21（火） 

◆現地でボランティア受付 

◆ボランティア活動数合計 １９人 

地域福祉課 １人 

櫛引福祉センター１人 

 ※災害ボラセン業務 

8/22（水） 

◆現地でボランティア受付 

◆ボランティア活動数合計 ５２人 

櫛引福祉センター１人 

羽黒福祉センター１人 

 ※災害ボラセン業務 

8/23（木） 

◆現地でボランティア受付 

◆ボランティア活動数合計 １９６人 

ボランティアセンター１人 

藤島福祉センター１人 

※災害ボラセン業務 

 



月日 ボランティア 
災害ボラセンへの 

職員派遣 

8/24（金） 
◆現地でボランティア受付 

◆ボランティア活動数合計  ３人 

派遣なし 

※ボランティア活動数合計は、戸沢村災害ボランティアセンター発表人数。 

 

 

 

 

◎今後、全国の災害被災地での活動、または災害以外のボランティア活動を行う方は

居住地の社会福祉協議会でボランティア活動保険加入の手続きをお願いします。 

（基本タイプ １人３５０円）  

    ※大規模な災害等で全国社会福祉協議会より「特例適用」を受けている災害の場合は、被 

災地の災害ボランティアセンター窓口でもボランティア保険の手続きができます。 

     ※災害以外の活動は、保険加入を強制するものではありませんが、できる限り加入をおす 

すめします。 

 

 

     鶴岡市ボランティアセンター（にこ♡ふる２階 電話０２３５－２３－２９７０） 

◎戸沢村災害ボランティアセンター 8/28（火）閉所予定 

◆日に日にニーズが減少してきて、生活の復旧の目処がついてきたとのことで、ボラン 

ティア募集は８月２４日（金）で終了し、８月２８日（火）に災害ボランティアセンター

を閉所する予定とのことです。 

 

  ◆今後、ボランティア活動を希望するニーズがある時は、戸沢村社会福祉協議会が通常の 

   ボランティア窓口で対応することになります。 

 

  ◆多くの皆さんが、戸沢村での活動に参加していただきまして、本当にありがとうござい

ました。 

 

※詳細については、戸沢村のホームページで情報を確認してください。

（http://www.vill.tozawa.yamagata.jp） 
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